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1.- Introduccidon

La Resolucion de DGI N° 168/2021 establecio la obligacion a los emisores electronicos de
informar todas las soluciones de software que integran sus procesos de facturacion y/o
conservacion de Comprobantes Fiscales Electronicos (CFE).

La informacion deberd presentarse exclusivamente por los contribuyentes autorizados como
emisores electronicos en el portal e-Factura del sitio Web de DGI, en los ambientes de
Homologacion o Produccién a través de la aplicacién Actualizacion de datos.

La obligacion se genera una vez adquirida la calidad de emisor electrénico o de producirse
modificaciones en la informacién ya declarada, existiendo plazo para la comunicacién hasta el
segundo mes siguiente de producido el cambio.

2.- Actualizacion de datos

Ingresando al portal e-Factura: https://www.efactura.dgi.gub.uy/ se despliega la siguiente
pantalla donde debe completar el nimero de RUT, C.I. y clave asignada para el ingreso a los
ambientes Homologacion o Produccién:

zﬂiﬂéSteriO i DGI DIRECCION f= o od ~
e Economia GENERAL = [ =
y Finanzas [MPOSITIVA {de Lurd’ | Buscar en e-Factura )

Sobre e-Factura

Ingresar a e-Factura

RUT:

ClL:

Clave:

| Ingresar |

Contador de Documentaos

Figura 1

Luego que presione el boton “Ingresar” y habiendo seleccionado el ambiente de Homologacion
o de Produccion, debe elegir la opcién “Actualizacion de datos”:
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= a-mail de emizares loz pioveeduier de rofaee ieeicen sy ireoipcien =n el Fesoslro, v ke
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[ates declarados

Consulta del mandante

Montos de reporte diario

Consulta de Informe de Proveedores ge

Sothware CIED

£ Actualizacion de datos

# Desafiliacion

~ Ingresa

# Registro de Incidentes

Figura 2

El sistema despliega tres opciones, debiendo seleccionar la opcién: “Actualizacion de otros
datos para CFE” para actualizar los datos del Software:

FALY Ministerio DIRECCION @ ™o
%ﬁ defeorema | DG f -Fachira  CGammern
| » Produccion

Actualizacion de datos

RUT: Denominacion:

Actualizacidon de datos en la Web

e Actualizacion Mail de contacto DGI para CFE

Ingresar
® Confirmacion Modificacion Mail contacto DGI

Ingresar

Ingresar

e Actualizacion de otros datos para CFE

Figura 3
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Seleccionada la opcion “Actualizacion de otros datos para CFE” se despliega una pantalla con
los posibles datos a actualizar y en particular el Software:

[Actualizacion de datos

| Teléfono de contacto para CFE 099355953

Software agregados

1 Desarrallo propio

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Ver cuadro informative

|_| Direccién del Sitio Web del postulante - URL {fvevevicefacturasoouy

|_] Mail de contacto con otros emisores electrinicos zzzz@dgixxx.uy

I:I URL para Webservice

[ Mail de centacto técnice

— e

Figura 4

El sistema muestra la informacion ya declarada por el emisor (“Software agregados”) y con el
titulo “Cuadros Informativos Declaracion proveedores de SW” la informacion enviada a DGI por
los proveedores de software correspondiente a su RUC.

En el caso que ningun proveedor haya declarado como cliente a la empresa, el cuadro viene
vacio (Figura 4), mientras que si existe informacion se muestra el RUC del proveedor
detallando los datos de software y los procesos que cubre (Figura 5).

Cuadros informativos Declaracion proveedores de 5W

RUCProvesdaor OOOKKNXKK
Salucidn Software de Facturacian
Producta 3333
Mambre El Tres

Fecha desde 0170172021
Fecha hasta [/

Taodao el praceso [origen de datos,
generacidn, firma, envia,
impresién, almacenamisnto v
publicacidn)

Fecha desde 0270172021

Fecha hasta f/

Proceso

Figura 5

Este cuadro se expone solo a titulo informativo ya que la empresa debe ingresar los datos del
Software contratado y puede no coincidir con lo informado por los proveedores.
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2.1.- Ingreso Desarrollo propio

Seleccionado el dato Software y la opcidon “Modificar” (Figura 4), el sistema despliega la
siguiente pantalla con la opcién predeterminada Desarrollo Propio mostrando, la informacion ya
declarada por el emisor (“Software agregados”):

Actualizacion de datos

Teléfono de contacto para CFE 099995993

® pesarrollo Propio
() Externc

Software agregados

Software

1 Desarrollo propio

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Ver cusdro informative

Direccién del Sitio Web del postulante - URL https:/ wwrw.efactura.cxcauy

Mzil de contacto con otros emisores electrdnicos zzzz@dgi.xxx.uy

URL para Webservice

Mzil de contacto técnice

G GRS

Figura 6

Si la empresa tiene que informar un Software de desarrollo propio no declarado, basta con
dejar marcada la opcién “Desarrollo Propio” y presionar “Agregar Software”.

Si ya existe un desarrollo propio declarado (Figura 6), no corresponde actualizar la informacion
ya declarada, pues el sistema no solicita detalles con respecto al Software desarrollado por el
propio contribuyente.

En caso que no exista ningun otro dato para actualizar, debe presionar el botén “Confirmar
datos” para confirmar el ingreso de los datos y que quede grabada la informacién.
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2.2.- Ingreso Software externo

Para poder ingresar un Software externo, debe seleccionar el dato Software y la opcion
“Modificar”. El sistema muestra la opcion predeterminada Desarrollo Propio, la que debe
cambiar por la opcion Externo (Figuras 6y 7).

El sistema despliega dos opciones de Software externo:
e Proveedor local

e Proveedor del exterior.

2.2.1.- Proveedor local

Si selecciona “Proveedor local”, debe completar los datos generales referentes al proveedor y
al Software contratado:

¢ Nombre del Software
Version
o RUC del proveedor

[Actualizacién de datos
T=léfono d= contacks para CFE 195995959
Soflware
) Desarralls Propic
® Exrernc
Empresa Proveedora de Software
® proveedor local
) preveeder del exterior
Proveedor local
Mombre de] Software Software
Software agregados
Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW
Wer cuadre informative
Dirmccitn del Sitic Web del postulant= - URL https:/ fwvew . efactura sooouy
Mail d= conbacto con obros mmisores sl=ctrénicos zzzziBdgiaoonuy
URL pars Webhservice
Mail d= contacto bécnico
caEErrE—

Figura 7
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2.2.1.1 Ingreso informacion de la solucion de Software:

Para ingresar la informacién de la solucién de software debe presionar el botén "Agregar
Software” (Figura 7).

El sistema muestra la Denominacion correspondiente al RUC del proveedor ingresado y
despliega la siguiente pantalla:

Aagregar Software

Tipo Prowveedor local RUC XXXXXXXXXXXX
Nombre SoftfEre Proveedor Zy SA
Versidn

|| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desdel Fecha hastal | | |

|_| | Procesol| Fecha desde| Fecha hastal | |

Figura 8

Para ingresar los datos de la solucion debe presionar el boton “Nueva Solucién” (Figura 8) y
completar la siguiente informacion (Figura 9):

e Solucién: segun opciones de ingreso disponibles en Tabla de soluciones de software.

e Cobdigo de Producto: cddigo asignado por el proveedor al software contratado.

¢ Nombre: nombre asignado por el proveedor al software contratado.

e Fecha desde: fecha en que contrat6 el software.

e Fecha hasta: si existe, fecha de culminacién del servicio.

Agregar Software

Tipo Proveedor local  RUC XXXXXXXXXXXX
Nombre Software Proveedor  Zy SA
Version 1.0
Cédigo de
l_m Focha desdel _Focha '---E'a
(= 7@ 7 @ ew

|_| | Procesol Fecha desde| Fecha hastal ||

Figura 9

Seleccionando el botén “Validar Solucion”, el sistema valida los datos ingresados de la
solucion de software y le habilita el ingreso de los datos del proceso que cubre la solucién de
software declarada.
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2.2.1.2 Ingreso informacion del o los procesos de la solucion de Software:

Para ingresar los datos del proceso debe presionar el boton “Nuevo Proceso” (Figura 10), y
completar la siguiente informacién correspondiente a los procesos que cubre la solucion de

software declarada (Figura 11):

e Proceso: segun opciones de ingreso disponibles en Tabla de procesos de facturacion

electronica.

e Fecha desde: fecha desde que el software contratado cubre el proceso ingresado.

¢ Fecha hasta: si existe, fecha en que el proceso no es mas cubierto por el software.

Agregar Softwars

Tipo Proveedor local  RUC XXXXXXXXXXXX
Proveedor Zy SA

MNombre Software

Version 1.0

[_| | Proceso| Fecha desdel Fecha hastal | |

|_| Solucién| Céd" o de Productol Nombre| Fecha desdel Fecha hastal | | |

tir] ERP 1 Softl 1171172022 i Ver Procescs

Figura 10

Seleccionando el botén L4 “Validar Proceso” (Figura 11), el sistema valida los datos ingresados
y teniendo en cuenta que la solucién de software puede cubrir mas de un proceso, le habilita
nuevamente los campos para el ingreso de la informacion de un nuevo proceso, debiendo

repetir el procedimiento antes detallado.

Agregar Software

Tipo Proveedar local RUC XXXXXXXXXXXX
Proveedor Zy SA

Nombre Software

Version 1.0

| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desdel Fecha hastal [ |

ERP 1111 Softl 11112022 ff
|| |Proceso | Fechadesdel Fechahasta
1 | Toedo el proceso [origen de datos v| | I ||_";‘,.| | I ||_",",..| W

Figura 11
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2.2.1.3 Ingreso de la informacion de mas de una solucion de Software y sus
correspondientes procesos para un mismo RUC proveedor:

En caso de tener mas de una solucién de software contratada con el mismo RUC de proveedor
ingresado, corresponde repetir los pasos antes detallados hasta haber completado toda la
informacion de las soluciones y procesos contratados con dicho proveedor.

Una vez ingresada toda la informacion, debe presionar “Confirmar” (Figura 12).

Agregar Softwars

Tipo Proveeder local  RUC XXXXXXXXXXXX
Nombre Software Proveedor Zv SA

Version 1.0

MNueva Solucidn
|| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desde| Fechahastal | | |
]| ERP 1111 Softl 11/11/2022 i Ver Procesos

] 1 T | procesa (origen de dates, generacidn, firma, envio, impresidn, almacenamiento y publicacion)  11/11/2022 i

Figura 12

El sistema vuelve a la pagina principal de Actualizacién de Datos. Si desea verificar la
informacién ingresada puede presionar el botén “Ver detalle de de soluciones y procesos”
(Figura 13).

Actualizacion de datos

Teléfono de contacto para CFE 095355999

Software

® Desarrollo Propic

() Extarno

Software agregados
1 Proveedor local
Mombre Software
Versicn 1.0
RUC
XXXXXXXXXXXX

Denominacisr  Zv SA

Actualizar

ver detalle soluciones y proceso

Cuadros informativos Declaracién proveedores de SW

Wer cuadro informativo

Direccién del Sitic Web del postulante - URL https: /v afactura.sesauy

Mail de contacto con otros emiscres electrénicos zzzz@dgi.xxx.uy

URL para Webservice

Mazil de contacro técnica

T G

Figura 13
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2.2.1.4 Ingreso de la informacion correspondiente a servicios de Software
correspondientes a otro proveedor de Software:

Al aparecer la seleccién predeterminada “Desarrollo propio”, debe seleccionar nuevamente la
opcion “Externo”/Proveedor Local” e ingresar los datos del proveedor y del Software contratado
(soluciones y procesos).

A tales efectos deberd seguir el procedimiento antes detallado hasta completar la informacion
de este proveedor y asi sucesivamente en caso de tener servicios contratados con algun otro
proveedor.

Podra en esta instancia también declarar un proveedor de software del exterior, debiendo
seguir el procedimiento detallado en el punto 2.2.2.

2.2.1.5 Confirmacion de la actualizacién de datos:
Una vez ingresadas todas las actualizaciones relativas al software y en caso que ho

corresponda actualizar ninguno de los restantes datos, debe presionar el boton “Confirmar
datos” (Figura 14) para confirmar el ingreso de los datos y que quede grabada la informacion.

[Actualizacién de datos

Teléfonc de contacto para CFE 0959559959

Software

() -
‘B Desarrolla Propic

L) Externo

Ssoftware agregados
1 Proweedor loca
Mombre Software
Version 1.0
RUC

XXXXXXXXXXXX
Denominacidn  Zy SA

Actuslizar

Wer detzalle solucicones v procesos

Cuadros informativos Declaracidn proveedores de SW

Wer cuadro informativo

Direccion del Sitio Web del postulante - URL https:/fwvrwoafactura.cxx.uy

Mazil de contacto con otros emisores electrénicos zzzz@dgi.xx=.uy

URL para Webservice
Mazil de contacto técnico
T GE T

Figura 14
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El sistema confirma en pantalla que la actualizaciéon de datos fue aceptada e ingresada en
nuestros sistemas (Figura 15), pudiendo imprimir la constancia del cambio (Figura 16).

Solicitud de Actualizacion Ingresada

f Su solicitud de actualizacidn de datos de fecha 09/11/2022 fue aceptada, con =l
Namero de solicitud de modificacion: 202204000108,

=—T
Software:
{ Desarrollo propio eliminado )

{ Prowveedor local ingresado: XXXXXXXKKKKX

iDesea actualizar otros datos?

Figura 15

Fecha 09/11/2022

£ % Ministerio DIRECCION v" A
'ﬁ?} :Y’LFF:}:&T“ DGI SR @-FdCfﬂra

RUC: XXXXXXXXXXXX

Denominacion: DGIRUC PRUEBA CEDE

Solicitud de Actualizaciéon de datos

Su solicitud de Actualizaciéon de datos de fecha 09/11/2022 fue aceptada, con el Numero de solicitud de modificacion:

202204000108.

Figura 16

Debe presionar “No” para finalizar el ingreso de datos y “Si” para actualizar algun otro dato
(Figura 15).
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2.2.2.- Proveedor del exterior

Si selecciona “Proveedor del exterior”, debe completar los datos generales referentes al
proveedor y al Software contratado:

e Nombre del Software
e Version
¢ Nombre del Proveedor

Actualizacion de datos

Teléfono de contacto para CFE 095355953

Software

"' Desarrollo Propic

i
'®) Extarno

Empresa Proveedora de Software

" Proveedor local

] )
"® Proveedor del exterior

Proveedor del exterior

Nombre del Software |5:|'Ft\-.rare . q |

Versidn |1.D |

Nombre del Proveedor | [t aei

Software agregados

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Wer cuadro informativa

Direccién del Sitio Web del postulante - URL https://wwiw.efactura.xxx.uy

Mzil da contacto con otros emisores electrdnicos  zzzz@dgi.xxx.uy

URL para Wehservice

Mail de contacto técnica

D G

Figura 17
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2.2.2.1 Ingreso informacion de la solucion de Software:

Para ingresar la informacién de la solucién de software debe presionar el boton “Agregar
Software” (Figura 17) y el sistema despliega:

Agregar Software

RUC EXTERIOR
Proveedor Provesdor 1

Tipo Proveedor del extarior
Nombre Softyfe xx
Version 1.

|_| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desde| Fecha hastal | | |

|| | Proceso| Fecha desdel Fecha hastal ||

Figura 18

Para ingresar los datos de la solucién debe presionar el botén “Nueva Solucién” (Figura 18) y
completar la siguiente informacion (Figura 19):

e Solucidn: segun opciones de ingreso disponibles en Tabla de soluciones de software.

e Cadigo de Producto: cédigo asignado por el proveedor al software contratado.

¢ Nombre: nombre asignado por el proveedor al software contratado.

e Fecha desde: fecha en que contrat6 el software.

e Fecha hasta: si existe, fecha de culminacién del servicio.

Agregar Software

Tipo Proveedor del extarior RUC EXTERIOR
Nombre Softwars xx Proveedor Proveesdor

Version 1.0

= — e

[ Ere v]|] 77 |LpJ| 77 |Lp-'¢ 4]

|_| | Proceso| Fecha desde] Fecha hastal ||

Figura 19

Seleccionando el botén “Validar Solucién”, el sistema valida los datos ingresados de la
solucion de software y le habilita el ingreso de los datos del proceso que cubre la solucién de
software declarada.
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2.2.2.2 Ingreso informacion del o los procesos de la solucion de Software:

Para ingresar los datos del proceso debe presionar el boton “Nuevo Proceso” (Figura 20), y
completar la siguiente informacién correspondiente a los procesos que cubre la solucion de
software declarada (Figura 21):

Proceso: segun opciones de ingreso disponibles en Tabla de procesos de
electronica.

facturacion

Fecha desde: fecha desde que el software contratado cubre el proceso ingresado.

Fecha hasta: si existe, fecha en que el proceso no es mas cubierto por el software.

Agregar Software

RUC EXTERIOR

Proveedor Froveedor 1

Tipo Proveedor del exterior

MNombre Scoftware xx

Version 1.0

| Nombre| Fecha desdel Fecha hastal [ [ |

Soft2 11f11/2022 i Wer Procesos

|_| | Procesol Fecha desdel Fecha hastal | |

Figura 20

Seleccionando el botén L4 “Validar Proceso” (Figura 21), el sistema valida los datos ingresados
y teniendo en cuenta que la solucién de software puede cubrir mas de un proceso, le habilita
nuevamente los campos para el ingreso de la informacién de un nuevo proceso, debiendo
repetir el procedimiento antes detallado.

Aaregar Software

RUC EXTERICR
Proveedor Provesdorl

Tipo Proveedor del exterior
Mombre Software xx

Version 1.0

| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desdel Fecha hastal | |

ERD 2222 Soft2 11f11/2022 £
| | [Proceso | Fechadesde] Fechahastal |

1 | Todo el proceso [origen de datos v| [ml}l 77 |

Figura 21
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2.2.2.3 Ingreso de la informacion de mas de una solucion de Software y sus

correspondientes procesos para un mismo proveedor del exterior:

En caso de tener mas de una solucion de software contratada con el mismo proveedor del
exterior ingresado, corresponde repetir los pasos antes detallados hasta haber completado

toda la informacion de las soluciones y procesos contratados con dicho proveedor.

Una vez ingresada toda la informacion, debe presionar “Confirmar” (Figura 22).

Agregar Softwars

RUC EXTERIOR

Tipo Proveedor del exterior
Proveador Provesdor 1

Mombre Software xx

Version 1.0

Nueva Solucion

|| Solucién | Cédigo de Productol Nombre| Fecha desde| Fecha hasta
] ERP 2222 Softz 11/11/2022 Wer Procesos
i] Caja - Punto de Venta 3223 Soft4 11f11f2022 fr Wer Procescs

11f11/2022

fo al proceso (origen de datos, generacidn, firma, envio, impresian, almacenamiento y publicacian}

i

Figura 22

El sistema vuelve a la pagina principal de Actualizacion de Datos. Si desea verificar la
informacion ingresada puede presionar el botén “Ver detalle de de soluciones y procesos”

(Figura 23).
= -
Actualizacion de datos
Teléfone de contacto para CFE 099955999
Software
® Desarrollo Propio
) Externe
Software agregados
1 Proveedor del exterior
Nombre  Software xx
Versign 1.0
Proveedor Proveedor 1
Actualizar
Wer detalle soluciones v procesos
Cuadros infor i Declaracidn pr d de SW
Ver cuadro informativa
Direccién del Sitio Web del postulantes - URL https:/ fwww.efactura.xxxz.uy
Mzil de contacto con otros emisores electrdnicos  zzzz@dgi.xxx.uy
URL para Webservice
Mail de contacto técnico
TS G
Figura 23
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2.2.2.4 Ingreso de la informacion correspondiente a servicios de Software
correspondientes a otro proveedor de Software:

Al aparecer la seleccion predeterminada “Desarrollo propio”, debe seleccionar nuevamente la
opcion “Externo”/’Proveedor del Exterior” e ingresar los datos del proveedor y del Software
contratado (soluciones y procesos).

A tales efectos deberd seguir el procedimiento antes detallado hasta completar la informacion
de este proveedor y asi sucesivamente en caso de tener servicios contratados con algun otro
proveedor.

Podra en esta instancia también declarar un proveedor de software local, debiendo seguir el
procedimiento detallado en el punto 2.2.1.

2.2.2.5 Confirmacion de la actualizacién de datos:
Una vez ingresadas todas las actualizaciones relativas al software y en caso que nho

corresponda actualizar ninguno de los restantes datos, debe presionar el botén “Confirmar
datos” (Figura 24) para confirmar el ingreso de los datos y que quede grabada la informacion.

Actualizacion de datos

Teléfono de contacto para CFE 099999399

Software

=
'"®!' Desarrollo Propic

) Externc

Software agregados

1 Proveedor del exterior
Mombre Seftware xx
Versidn 1.0
Proveedor Proveedar 1
Actuzlizar

Ver detzlle soluciones v procesos

Cuadros informativos Declaracidn proveedores de SW

Ver cuadro informative

Direccién del Sitio Web del postulants - URL https:/ fvnviveefactura.xxx.uy

Mzil de contacto con otros emisares electrdnicos  zzzz@dgi.xxx.uy

URL para Wehservice

Mzil de contacto técnico

Figura 24
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El sistema confirma en pantalla que la actualizacion de datos fue aceptada e ingresada en
nuestros sistemas (Figura 25), pudiendo imprimir la constancia del cambio (Figura 26).

Solicitud de Actualizacion Ingresada
\, 5u solicitud de Actualizacidn de datos de fecha 10/11/2022 fue aceptada, con el
MNiamero de solicitud de modificacidn: 202204000114,

—Pr

| E—

Software:

{ Desarrcllo propio eliminado )
{ Proveedor del exterior ingresado: Proveedor 1)

tDesea actualizar otros datos?

Figura 25

Fecha 09/07/2021
EALY  Ministe FRECCION n A
> demE)co;\:mia DGI l‘w.: u‘ —[ a: Eura
y Finanzas IMPOSITIVA
RUC:  XXXXXXXXXXX

Denominacion: DGIRUC PRUEBA CEDE

Solicitud de Actualizacién de datos

Su solicitud de Actualizacion de datos de fecha 09/07/2021 fue aceptada, con el Numero de solicitud de modificacion:
202104020913.

Figura 26

Debe presionar “No” para finalizar el ingreso de datos y “Si” para actualizar algun otro dato
(Figura 25).
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2.2.3.- Modificacién de datos informados

En caso de tener que realizar una modificacion a los datos declarados de un Proveedor local o
del exterior, debe seleccionar el dato Software y la opcion “Modificar” (Figura 4) y
posteriormente la opcion “Actualizar” correspondiente al Software a modificar (Figura 27).

Actualizacion de datos

Teléfone de contacto para CFE 099995959

Software

® Desarrollo Propio

./ Extarno

Software agregados

1 Proveedor del exterior

Mombre  Sojfyare xx
Version i
Provesdag weedor 1

Actualizar

Wer detzlle soluciones v procesas

2 Proveedor del exterior

Nombre ware Yy
Version
Provee roveedor 2

Actualizar

Wer detalle soluciones y procesos

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Wer cuadro informativo

Direccidn del Sitio Web del postulante - URL https:/{vveiw.efactura.xxx.uy
M=il de contacto con otros emisores electronicos zzzz@dgi.xxx.uy
URL para Webservice

Mzil de contacto técnice

Figura 27

El sistema despliega los datos declarados para el proveedor seleccionado permitiendo las
modificaciones deseadas. Para visualizar los procesos declarados debera presionar la opcién
“Ver Procesos” (Figura 28).

Seleccionando el boton “Modificar” (Figura 28) el sistema permite cambiar: Nombre del
Software, versién y Ruc del proveedor local o Nombre del proveedor del exterior (Figura 29).
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Actualizacion Software

Nombre Software Proveedor Provesdor L

Version 1.0

Nueva Solucidn
-Emﬂ:m--
() ere 2222 Soft1 111172022 Ver Proceses

|| | Procesol Fecha desdel Fecha hastal | |

Tipo Proveedor del exterior  RUC EXTERIOR m

Figura 28

Actualizacion Software

Software xx Froveedor 1

Proveedor

Nombre

g

Version [1.0 |
|_[ Solucién| Cédigo de Producto| Nombre| Fecha desde| Fecha hastal [ [ |
|| | Proceso| Fecha desdel Fecha hastal | |

Tipo  Provssdr dal sxtarior Ruc  ExTERIoR —

Figura 29

Para modificar datos de soluciones y/o procesos debe presionar el botén £ correspondiente.

Actualizacion Software

RUC EXTERIOR

Tipo Proveedor del exterior
Proveedor Proveedorl

Mombre Software xx

m--—

J}j ERP 2z22 Softl 111172022 Wer Procescs

Fecha Facha
desde hastal

ﬂ}j Tedo el proceso (orlge.n |:|.elt:|at|:!sr generacidn, firma, anvio, impresién, 11/11/2022 17
almacenamisnto y publicacian)

Figura 30

Si necesita declarar una solucién nueva o un proceso nuevo, debe realizarlo a través de las

opciones “Nueva Solucion” o “Nuevo Proceso”.

Posteriormente debe seguir el procedimiento antes detallado para la confirmacion de

actualizacion de datos (Puntos 2.2.1.5 y/0 2.2.2.5)
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2.2.4.- Baja de proveedor de Software

Para realizar la baja de un proveedor de software debe seguir los siguientes pasos:
2.2.4.1 Fecha de baja de la solucion de software y sus procesos

Debe realizar una actualizacion de datos ingresando las fechas de la baja, siguiendo el
procedimiento detallado en el punto 2.2.3 de este documento.

2.2.4.2 Baja del Proveedor de Software
Una vez confirmado el ingreso de los datos de las fechas de baja, corresponde realizar la baja

del proveedor de Software. Cuando el sistema le consulta si desea actualizar otros datos en la
pantalla “Solicitud de Actualizacion ingresada” (Figura 31), debe presionar “Si”:

Solicitud de Actualizacion Ingresada

Su solicitud de Actualizacidn de datos de fecha 14/11/2022 fue aceptada, con el
Numero de solicitud de modificacion: 202204000122.

]
Leg—
[ ——

f

oftware

Figura 31

El sistema despliega la pantalla inicial donde da la opcion de seleccionar “Actualizacion de
otros datos para CFE” (Figura 3) y en la pantalla siguiente el sistema despliega la informacion
ya declarada por el emisor en “Software agregados”.

Importante:

Antes de dar de baja a un proveedor de Software, se recomienda verificar a través de la opcion
“Ver detalle soluciones y procesos” (Figura 32) que los datos del proveedor a bajar son
correctos y que todas las soluciones y procesos tienen fecha de baja (Figura 33).
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Actualizacion de datos

|:I Teléfono de contacto para CFE 095959999
I Software
Software agregados
1 Proveedor del axterior

MNombre Software yy
Version 1.0
Proveedor Proveedor 2

Ver detzlle soluciones y procesos

2 Proveedor del exterior
Mombre  Software xx
Verzidn 1.0
Proveedor Proveedor L

Ver detzlle soluciones y proceses

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Ver cuadro informativo

|:| Direccién del Sitio Web del postulantes - URL httpsi/fvvrw.efactura.cxx.uy

|_J Mzil d= contacto con otros emiscres electrdnicos  zzzz@dgi.xxx.uy

|_| URL para webservice

|_J Mail de contacto técnico

Figura 32

Actualizacion Software

RUC EXTERIOR

Tipo Froveedor del exterior
Proveedor Proveedor i

Nombre Software xx

Version 1.0

|__| Solucién| Cédigo de Productol Nombre| Fecha desdel Fechahastal | | |

ﬂj ERP 2232 Softi 1if11/2022 14fii/2022 Ver Proceses

P Fechal Fechal

roceso desde hastal

j}j Tudcl.el proceso (origen de datos, generacidn, firma, envio, impresidn, almacenamiento 11/11/2022 14/11/2022
v publicacién)

Figura 33

Para dar de baja al proveedor debe presionar el botdn la opcién “Eliminar”, que en pantalla se
observa como una cruz y posteriormente “Confirmar Datos” (Figura 34) para que los datos

queden grabados.

Doc: Instructivo_Actualizacion_Datos_SW_v03.doc
Impresion:  17/11/2022 10:01:00

Péagina 22 de 29



AL  Ministerio
4 w‘;‘: de Economia
y Finanzas

DIRECCION
GENERAL
IMPOSITIVA

Tt
COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO @ raclura

ﬂchallzaaon ae Elans

Teléfone de contacto para CFE

Software

Direccién del Sitio Web del postulante - URL

URL para Webservice

Mzil de contacto técnicoy

Mzil de contacto con otros emiscres electrénicos

Confirmar Datos Salir

095993953

'® Desarrollo Propio

(0 Extarno

Software agregados

Proveedor del exterior
Mombre  Software xx
Versin 1,0
Proveedor Proveedor 1
Actualizar

Wer detzlle soluciones y procesos

2 Froveedor del exterior
Nombre  Software yy
Versién 1.0
Proveedor Proveedor 2
Actuazlizar

Wer detzlle soluciones y procesos

Cuadros informativos Declaracion proveedores de SW

Ver cuadro informative

https://www.efactura.coouy

zzzz{@dgi.xcxuy

Figura 34

El sistema confirma en pantalla que la actualizacion de datos fue aceptada e ingresada en
nuestros sistemas, pudiendo imprimir la constancia del cambio.
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3.- Consultas

Ingresando al portal e-Factura: https://www.efactura.dgi.gub.uy/ a la opcién: “Datos declarados”
de los ambientes Homologacion o Produccién (Figura 35), puede consultar los datos
ingresados actuales e historicos (Figura 36).

Servicios
> Testing
2 Envios En este ambiente estd disponiole una serie de faciidades para reslizar
pruchas libres que permiten, mediante mecanismos de  recepcion
- Sobre automstizados, validar loz formatos y la firma electrdnica de loz CFE,
reportes ¥ mensajes de respuesta seqdn corresponds
- Reporte

- Infarme de Proveedaores de Software D

> Homologacién

En este ambiente =& acceds a los médulos Postulacidn v Cerificacion para
'ﬁ' C Onsultas realizar respectivamente la solictud de ingreso v las pruebas especificas
3 . que permiten alcanzar la calidad de emisor electrdnico o cerificar unnuevo
- Envios realizados CFE

Envios CFE/CFC
- CFE Recibidos
Yerificacion CFE

Consulta del CAE Autorizada ) Lo ) .
En este ambiente estan disponibles las funcionalidades necesarnas para que
e-rnail de emisores los provesdores de software realicen su ingcripcidn en el Registro, v la

administ, acion de sus trabajos como Proveedor Habiltado.
- Datos declarados

Consulta del mandante

Montos de reporte diario
- Consulta de Infarme de Proveedores de Software (D

Figura 35

» Produccion

Datos declarados

RUT: Denominacion: D&l RUS PRUERA CEDE

Consulta Datos Emisor

Fecha 14072021
Teléfona de contacte para CFE HEEXEXKHK Mer histdrico
Software

Software agregados
1 Dasarrolle propio

2 Praveedor del exterior
Mombre  swmxx Wer histdrico
Wersidn 1.0

Provesdor exteriar

Direccidgn del Sitio Web del emisor electrdnico - URL  httpi/fwew, efactura, oo uy Mer histdrica

Mail de contacto con otras emisores electrdnicos zzzz@dgi.xxx uy Mer histdrico
Mail de contacto DGI para CFE d9459@dai.gub.uy Mer histdrica
Figura 36
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Ingresando a la opcion “Ver histérico”, el sistema muestra todos los cambios realizados con las
correspondientes fechas de inicio y fin.

Se observa en primer lugar el dato vigente con su correspondiente fecha de declaracion y sin
fecha de fin.

Datos Emisor
Histérico Datos "

Inicio Vig _ia Software Fin Vigencia Software|
213:13: / / 00:00:00

14/11/2022 13:19:25
14/11/2022 12:34:33
14/11/2022 12:25:11

Figura 37

Presionando sobre el link de la columna “Inicio Vigencia Software” (Figura 37) muestra los
datos de los proveedores de software y datos generales del Software declarado por el emisor

(Figura 38).

Software

Inicio Vigencia 14/11/2022 13:19:25
Fin Vigenciz / / 00:00:00
Software agregados

1 Provesdor del exterior
Wombre  Software yy
Versién 1.0
Proveedor Proveedor 2

Wer detslle soluciones v procesos

Figura 38

El detalle de las soluciones y procesos que cubre el software declarado se puede consultar
presionando sobre el link “Ver detalle soluciones y procesos” (Figura 39).
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Soluciones y procesos

Mombre Software yy
Versién 1.0

Proveedor Proveador 2

Selucion Mdvil: Facturacidn = través del czlular
Codige de Producto 5555
Mombre Softs

esde 1471172022
i

Fecha desde| Fecha hastal
Tada el proceso (origen de datos,
generacidn, firma, envio, impresidn, 14/11/2022 I

almzcenamisnts v publicacidn)

Figura 39
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4.- Anexos

Para facilitar el ingreso de datos, adjuntamos las tablas con las distintas opciones de
soluciones de Software y de los procesos intermedios que deben ejecutarse para cumplir
correctamente con lo dispuesto por la Resolucibn de DGI N° 798/2012, con una breve
definicion de cada opcion.

4.1.- Tabla Soluciones de Software

1 ERP — Sistema de gestion integral que resuelve toda o casi toda la operativa
2 | Software de gestion

3 | Software de facturacion

4 Caja - Punto de venta

5 POS con incorporacién de factura electronica
6 E-commerce: venta Web

7 Movil: facturacion a través del celular

8 | Soluciones moviles (tablets, PDAs, etc.)

9 | Batch: emisiobn masiva de lotes

10 |Middleware

99 [Otros

1) ERP: Sistema de gestion integral que resuelve toda o casi toda la operativa de una
empresa, pero no necesariamente provee o cuenta con un sistema middleware propio
de facturacion electronica.

2) Software de gestion: Se trata de un sistema que cubre algunos procesos de la
empresa, por ejemplo facturacién, stock.

3) Software de facturacion: Sin llegar a ser un software de gestion, es un sistema
utilizado para resolver la generacion de documentacion relacionada al proceso de
facturacion de la empresa. Existe la posibilidad que reciba los datos para la generacion
de los CFEs de un sistema de gestion.

4) Caja — Punto de venta: Sistema tradicional de caja. Habitualmente interactian con
middlewares de facturacion electrénica.

5) POS con incorporacion de factura electronica: Pequefia terminal que se utiliza para
autorizar pagos de tarjetas de crédito y débito, ademéas de la generacion de CFEs.
Interactian con un middlewares de facturacién electrénica.
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6) E-commerce: Sistemas de factura electronica que solucionan la generacién de CFEs
por ventas realizadas en la Web, tiendas electrénicas y venta online.

7) Movil: Facturacion a través del celular. Habitualmente interactian con un middleware
de facturacion electrénica.

8) Soluciones moviles (tablets, PDAs, etc.): Facturacion a través de otros dispositivos
moviles. Habitualmente interactian con un middleware de facturacion electronica.

9) Batch: Procesos automaticos que permiten emision masiva y en lotes. Son utilizados
principalmente cuando existen grandes volumenes de facturacion y su utilizacion
habitualmente es fuera de linea.

10)Middleware: Software que asiste a otras aplicaciones o sistemas del contribuyente para
implementar funcionalidades como validacién, numeracion, firma de CFE ademas de la
interaccion con DGI y otros emisores electrénicos. Consolida los CFE del contribuyente
en un Unico punto central y construye el reporte diario a DGI.

99) Otros: Cualquier otro Software que actle en el sistema de facturacién electrénica y no
pueda incluirse en las anteriores opciones.

4.2.- Tabla Procesos de Facturacion Electronica

Todo el proceso (origen de datos, generacion, firma, envio, impresion,
almacenamiento y publicacion)

=

Origen de los datos para la generacion del comprobante fiscal electronico.

Generacion del xml

Servicio de Firma de CFE

Envio del xml

Envio de reporte

Servicio de representacion impresa

Almacenamiento de xml

OO |IN|o|O|A~]JWIN

Servicio de publicacion de CFE en la Web

O
©

Otro

1) Todo el proceso: Cuando el Software cubre desde el origen de datos, generacion del
xml, firma del mismo, envio, impresion del CFE, almacenamiento del mismo y el servicio
de publicacion de los comprobantes en la Web.

Doc:
Impresion:  17/11/2022 10:01:00

Instructivo_Actualizacion_Datos_SW_v03.doc Pégina 28 de 29



{8ay Wb @J“ 4
% ¥ Finanzas ‘ DGI COMPROBANTE FISCAL ELECTRONICO raclura

2) Origen de los datos para la generacion del comprobante fiscal electrénico:
Proceso por el cual se obtienen los datos necesarios para la generacion del xml
correspondiente al comprobante.

3) Generacién del xml: Proceso que permite la creacion del archivo xml.

4) Servicio de firma del CFE: Proceso de firma electrénica avanzada a los archivos xml
relativos a los comprobantes.

5) Envio del xml: Cuando el Software cubre el envio el xml correspondiente a los CFE a la
DGl.

6) Envio de reporte: Cuando el Software cubre el envio del reporte diario a la DGI.

7) Servicio de representacion impresa: Proceso de impresion en papel del contenido de
un CFE, cumpliendo con los requisitos minimos establecidos por la DGI.

8) Almacenamiento de xml: Proceso que cumple con la obligacion de almacenar y
conservar en forma electrénica los CFE emitidos y recibidos.

9) Servicio de publicacién de CFE: Proceso que cumple con la obligacion de publicar
establecida en la Resoluciéon de DGI 798/2012.

99) Otro: cualquier otro proceso no detallado en los items anteriores.

Importante: Todos los procesos del 2 al 9 deben ser cubiertos por alglin Software, pues son
obligaciones del sistema de factura electrénica.
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